
POGADAJMY- METODY 
AAC 



■JAKA UMIEJĘTNOŚĆ JEST 
DLA NAS NAJWAŻNIEJSZA?



Komunikacja 

Komunikacja (łac. Communicatio): łączność, wymiana (informacji), 
porozumienie,

wymiana informacji między jej uczestnikami. 

Nośnikami danych mogą być słowa (komunikacja werbalna), gesty 
(komunikacja niewerbalna), teksty, obrazy, dźwięki…
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Warunki komunikacji

Nadawca

Odbiorca

Kod ……    
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AAC

AAC (Augmentative and Alternative 
Communication- alternatywna i 
wspierająca komunikacja) oznacza 
wszelkie działania, których celem jest 
pomoc w porozumiewaniu się 
osobom niemówiącym lub 
posługującym się mową w 
ograniczonym stopniu.
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AAC

■Zamiast wypowiadanych słów i 
zdań mogą oni używać znaków 
graficznych (piktogramów, 
obrazków, symboli), znaków 
manualnych (gestów) lub znaków 
przestrzenno-dotykowych.
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AAC

■Komunikowanie jest najważniejszą, 
wraz                          z 
samodzielnością, sferą 
funkcjonowania człowieka. Zaleca się 
jak najszybsze wprowadzanie 
dziecku (które nie mówi; mówi, ale 
nie komunikuje; mówi w sposób 
ograniczony lub zaburzony, 
niezrozumiały) komunikacji 
wspierającej lub alternatywnej.



























Zachowania werbalne              
wg Skinnera- już o relacjach

Zachowania, które są wzmacniane poprzez pośrednictwo drugiej 
osoby,

Czyli konsekwencją utrzymującą zachowania werbalne mówcy jest 
wpływ, jaki wywierają one na słuchacza!

Konieczna jest interakcja społeczna między mówcą a słuchaczem

Test: kiedy nie mówimy??



Zachowania werbalne wg SAZ

■ To wszelkie metody komunikowania- wokalne i niewokalne



ABC

Trójelementowa zależność zachowania:  

       A                      B                       C

Bodziec     zachowanie        konsekwencje

   antecedens                       behaviour                              
consequences



Typy zachowań werbalnych

1. Reakcje mandowe            3 pierwsze 

2. Reakcje taktowe                 najważniejsze!
3. Reakcje intrawerbalne

4. Reakcje echoiczne

5. Reakcje tekstualne

6. Zależność między zachowaniami werbalnymi a bodźcem 
poprzedzającym w postaci publiczności
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Reakcja mandowa

■ motywuje osobę do wyrażania danego komunikatu

■ Komunikat to wyrażenie potrzeby, prośba     o rzecz, 
aktywność, informację, pomoc, zaprzestanie nieprzyjemnej 
aktywności

■ Mand (neologizm Skinnerowski)- demand, command 
(ang.prośba, polecenie, rozkaz)
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Mand 

A B C

Chcę
Potrzebuję
Zobacz
Nie chcę

Pokazuję co chcę
Mówię co potrzebuję

Moja potrzeba jest 
zaspokojona

Chcę spać Dostaję możliwość 
pójścia spać

Usiąść na wybranym 
miejscu

Tak.
Usiadłem na wybranym 
miejscu
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Jak to robimy?

■ Dobra przestrzeń

■ Relacja

■ Podążanie za

■ nie mylić z „robieniem za” czy                 z zaopiekowaniem



Dobra przestrzeń

■ Obrazki   

■ Przedmioty

■ Nasza gotowość i uważność













Reakcja taktowa

■ Bodziec wywołujący reakcję jest niewerbalny, a zachowanie 
polega na opisywaniu tego, co mówca widzi, słyszy, czuje, 
czego dotyka, itp.

■ Takt (neologizm Skinnera): konTAKT za pomocą różnych 
zmysłów

■ Reakcje utrzymywane przez wzmocnienia społeczne
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Co wywołuje reakcje taktowe?
• Przedmiot

• Aktywność

• Obiekty znajdujące się w relacji do siebie

• Bodźce obserwowalne i nieobserwowalne



A B C

Widzę TO
Czuję TO
Myślę o TYM
Słyszę To
Dotykam To

Nazywam słowem
Obrazkiem gestem :
co widzę, czuję, o czym 
myślę, co czuję, czego 
doświadczam

Wiem
Umiem
Mogę to włączyć w 
wyrażanie próśb
Mogę poinformować

Widzę jabłko
Mówię jabłko
Pokazuję jabłko

Informacja zwrotna- a 
to jest jabłko



Reakcje taktowe

■ W programach niebehawioralnych to- mowa czynna

■ Uczy nazywania obiektów, czynności, kolorów, itp.
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Reakcja intrawerbalna

■ Jest odpowiedzią na stwierdzenie lub pytanie drugiej osoby:

Jak się masz?----------Dobrze

Idę dziś do kina.--------------A ja zostanę w domu.

- np. prowadzenie konwersacji, odpowiadanie na pytania, 
dokańczanie zdań, recytowanie wierszy
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Reakcje intrawerbalne

A B C

Chcesz pograć w piłkę? Tak Gramy w piłkę
Czy masz buty wiosenne? Nie Może pojedziemy na 

zakupy?

Jest piękna pogoda Też lubię słońce Idziemy na spacer?

Jaka jest teraz pora 
roku?

Wiosna Bardzo dobrze

Gdzie chcesz usiąść?
Ile jest 5x5?

Lubię czytać książki
Nie znoszę matematyki
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Podstawa komunikacji

Reakcje mandowe, 

Reakcje taktowe 

Zachowania intrawerbalne

Sprawne konwersowanie
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Mand, takt, z. intrawerbalne

• Reakcje mandowe umożliwią mówcy zadanie pytania,poproszenie 
o…, 

• R.taktowe umożliwią mówienie o rzeczach, które mówca 
doświadcza, 

• Z.intrawerbalne odpowiadanie na pytania i mówienie o 
rzeczach, które nie są obecne.

Dużo?????
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Reakcja echoiczna

■ Jeden mówca powtarza wypowiedź innego mówcy

■ Naśladowanie dźwięków, słów, fraz, zdań

■ Bodziec i reakcja- kropka w kropkę 

■ Ważna umiejętność dla dzieci        z zaburzeniami w 
obszarze komunikacji
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Jak tego nauczyć?
Tak….
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Takt- nazywanie

■ R.echoiczne

■ POLISENSORYCZNE UCZENIE, doświadczanie
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Reakcje intrawerbalne

■ Trudne!

■ Nawet jak na widok jabłka dziecko powie- jabłko, na chęć 
zjedzenia jabłka- powie jabłko, powtórzy – za modelem słowo- 
jabłko

■ Ale….

Nie odpowie na pytanie- co to jest? Co chcesz?
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Jak dobrać metodę AAC?
Co dla kogo? To zależy:
• możliwości fizycznych: sprawności ruchowej, manualnej, napięcia 

mięśniowego; możliwości wskazywania znaków, wykonywania gestów, stanu 
wzroku, słuchu;

• możliwości intelektualnych: pamięci, percepcji, myślenia, uwagi, 
funkcji symbolicznych;

• motywacji i emocji, inicjatywy i reakcji na bycie zrozumianym lub nie;

• środowiska dziecka: partnerzy w komunikowaniu się, rodzina, rówieśnicy, 
nauczyciele, terapeuci.



PCS

1. Strategia – obrazki- znaki ikoniczne

■ Prezentacja: pojedyncze

Ø Karty uczestnictwa

Ø Książki

Ø Tablice

Ø Plany

Ø Książki do czytania uczestniczącego















Makaton 

■ Program Językowy Makaton - system gestów i symboli 
graficznych. 

■ Makaton nie odkrywa czegoś nowego, ale wykorzystuje to, co 
dziecko już zna - proste gesty i rysunki graficzne
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Makaton 

■ Gesty są formami wspomagającymi słowne porozumiewanie się 
(są stosowane symultanicznie z mową), służą jako dodatkowy 
środek, który wzmacnia przekazywany dziecku lub przez 
dziecko komunikat. Gestom zawsze towarzyszy poprawna, 
gramatyczna mowa
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Makaton 

■ W Makatonie oprócz znaków manualnych wykorzystywane są 
również symbole graficzne, z których korzystają osoby, które 
nie są w stanie wykonać gestu

■ Autorką polskiej wersji Programu Makaton jest dr Bogusława B. 
Kaczmarek.
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Makaton

■ I faza- dzieci są uczone inicjowania komunikacji

■ II faza- dzieci uczone są rozszerzenia użycia symboli 
graficznych z innymi osobami i w różnych miejscach
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Makaton

■ III faz- uczone są dokonywania wyboru pomiędzy symbolami 
graficznymi

■ IV faza-  tworzenia prostych zdań oraz precyzowania próśb 
poprzez wskazanie właściwości przedmiotów
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Makaton

2. Strategia- gesty- znaki manualne
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Znaki przestrzenno- dotykowe

Ø Jako sygnały zapowiadające

Ø Wybór- sprawstwo

Ø Wyrażanie potrzeb
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Od słowa do słowa
■ Poszerzamy nieustannie repertuar dziecka- od tego co bliskie, 

do tego, co dalekie

■ Wzmacniamy 
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PECS

■ PECS rozpoczyna nauczanie każdej osoby od podawania obrazka 
pożądanej rzeczy „partnerowi komunikacyjnemu”, który 
natychmiast uznaje tę inicjację jako prośbę. System zmierza 
w kierunku nauki rozróżniania obrazków oraz docelowo do 
budowania pełnych zdań. 
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PECS

■ W bardziej zaawansowanych fazach, osoby są uczone 
odpowiadania na pytania oraz komentowania.
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PECS

■ FAZA I
Jak się porozumiewać.
Uczniowie uczą się zamieniać pojedyncze obrazki na 
przedmioty lub czynności, których pożądają w danej chwili.
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PECS

■ FAZA II
Odległość i cierpliwość.
W dalszym ciągu uczniowie używają pojedynczych obrazków ale 
w tej fazie uczą się generalizowania nowej umiejętności.
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PECS 

■ FAZA III
Rozróżnianie obrazków.
Uczniowie uczą się dokonywania wyboru spośród dwóch lub 
więcej obrazków, aby otrzymać rzecz, o którą rzeczywiście 
proszą. Obrazki znajdują się w książce do komunikacji (w 
formie segregatora), gdzie są przyczepiane za pomocą rzepów 
velcro i w ten sposób są łatwo dostępne.
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PECS

■ FAZA IV
Budowanie zdań.
Uczniowie uczą się konstruowania prostych zdań na 
odczepianym pasku zdaniowym, używając obrazka „Chcę”, a 
następnie obrazka z przedmiotem, o który proszą.
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PECS

■ FAZA V
Odpowiadanie na pytania.
Uczniowie uczą się używania PECS w celu odpowiadania na 
pytanie „Co byś chciał/chciała?”.
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PECS

■ FAZA VI
Komentowanie
W tej fazie uczniowie uczeni są komentowania oraz odpowiedzi 
na pytania takie jak: „Co widzisz?”, „Co słyszysz?”, „Co 
to jest?”. Uczą się tworzenia zdań z „Widzę…”, 
„Słyszę…”, „Czuję…”, „To jest…” itp.
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■ https://pecs-poland.com/pecs

■
Co to jest AAC? Szkolenia AAC - Komunikacja alternatywna

■ https://szkolenia-aac.pl 

https://pecs-poland.com/pecs


PODD®

■ Skrót PODD, od angielskiego Pragmatic Organisation Dynamic 
Display, to nazwa
– całościowego i kompleksowego podejścia do myślenia o komunikacji 
wspomagającej i alternatywnej (AAC),

■ -jak również systemu organizacji pomocy komunikacyjnych dla osób ze 
złożonymi potrzebami komunikacyjnymi (CCN).

■ Metoda PODD wpisuje się w podejście oparte o zakładanie 
kompetencji (presuming competence) jak również wykorzystuje i podkreśla 
kluczową rolę wspomaganego przekazu językowego — modelowania 
(Aided Language Stimulation), w procesie nabywania kompetencji językowych i 
komunikacyjnych przez osoby wykorzystujące AAC do komunikacji.

■ www.podd.pl



PODD





Sygnał potwierdzający

■ Na tak

■ Gest

■ Dźwięk

■ Spojrzenie

■ Mimika

■ Ruch





Zabawy na kontakt i relacje



Metoda Ruchu Rozwijającego 
W.Sherborne

Weronika Sherborne uznała, że najwyższym celem oddziaływania 
przez ruch jest budowanie osobowości poprzez budowanie więzi 
oraz stymulowanie prawidłowego rozwoju i korygowanie 
zaburzeń. Metoda jest naturalna i prosta ze względu na to, że 
wywodzi się z dziecięcego baraszkowania, które jest naturalną 
zabawą dziecka z dorosłym we wczesnym dzieciństwie – nazywane 
są tak wszystkie zabawy w bliskim kontakcie tj. gilgotanie, 
podrzucanie, siłowanie się.











Arteterapia

Terapia poprzez sztukę. Nastawiona jest na poprawę jakości życia 
pacjenta. Arteterapia skierowana jest na emocjonalną sferę 
człowieka. Traktuje ona media artystyczne, jako sposób 
komunikowania. Przede wszystkim ze samym sobą, do zrozumienia 
siebie, ale      i skomunikowaniem z innymi. Najpowszechniej 
stosuje się arteterapię w wymiarze sztuk plastycznych, poza tym 
muzykoterpię, choreoterapię (terapia tańcem), dramatoterapię.



Metoda Knill”ów

Na metodę Marianny i Christophera Knill”ów składają się programy:                    
Program „Dotyk i Komunikacja”,

Programy Aktywności „Świadomość ciała, kontakt i komunikacja”

Cele:

■ poczucie bezpieczeństwa,

■ świadomość własnego ciała,

■ wrażliwość na wzajemnie wysyłane sygnały,

■ nawiązywanie kontaktu i komunikowanie się,

■ podejmowanie aktywności.



Metoda Knill’ów

Metoda Knill’ów jest prosta w zastosowaniu. Przy dużej uważności na 
dziecko, po przeczytaniu podręczników, przećwiczeniu na sobie 
poszczególnych programów, można wykorzystywać tę metodę. 
Dobieramy odpowiedni program dla dziecka, następnie do sesji 
używamy płyty CD z nagraniem konkretnych ćwiczeń. Wchodzimy 
w kontakt z dzieckiem, obserwujemy jego reakcje i po sesji 
sporządzamy notatkę (wg arkusza     z podręcznika)







I cele małego dziecka

■ Mandy

■ Naśladowanie

■ Kształtowanie reakcji na własne imię

■ Dopasowywanie

■ Budowanie wspólnej uwagi

■ Budowanie współpracy

■ RELACJA



7 kroków do kontroli poleceniowej 
Roberta Schramma

2. Bycie z tobą jest fajne- parowanie, 

■           Grajdołek szczęśliwości



Porozmawiajmy 

Dziękuję 

Justyna Rakoczy- Wieczorek

97


